Liebe Interessentin
und Interessent
der Klarungshilfe,

Christoph Thomann & Team bieten 2009 wieder
ein Ausbildungsprogramm in Klarungshilfe tGber
die Dauer von 1 %2 Jahren an.

Die Ausbildung umfasst 30 Seminartage plus Super-
vision und ggf. Hospitationsmdglichkeiten. Die Kosten
betragen 9600.- EUR * zzgl. Ubernachtung, Verpflegung
und Tagungspauschale.

Tagungsort ist das Tagungshaus Lowen, Gresgen 40,
D - 79699 Zell im Wiesental (Schwarzwald).
Teilnehmerzahl 15 (+/- 3).

Voraussetzung fiir die Teilnahme am Ausbildungspro-
gramm ist der Besuch eines Einfiihrungsseminars in
Klarungshilfe bei Christoph Thomann. Die letzte
Moglichkeit dazu ist der 19. bis 22. November 2008
ebenfalls im Tagungshaus Lowen. Alternative Termine
finden sie unter www.iwl-seminare.de.

In diesem Einfliihrungsseminar haben Sie die

Moglichkeit

» die Arbeit von Christoph Thomann und seinem Team
kennenzulernen,

» die Frage zu kldren, ob das Ausbildungsprogramm fir
Ihre personliche und berufliche Situation geeignet ist
und auch Christoph Thomann und das Ausbildungsteam
haben Gelegenheit, Sie naher kennenzulernen und Sie

bzgl. Ihrer Teilnahme zu beraten.

Die Kosten fur das Einfuhrungsseminar betragen

1300.- EUR * zzgl. Ubernachtung, Verpflegung und
Tagungspauschale. Die Anmeldebedingungen finden
Sie in beiliegendem Blatt.

Das Einfiihrungsseminar kann auch separat als Klarungs-
hilfe-Seminar gebucht werden, ohne sich fiir das Ausbil-
dungsprogramm zu verpflichten.
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Inhalt des Einfuhrungsseminars

19. - 22. November 2008 [4 Tage]
2-er Konflikt - Kldrungen:

Praktisches - handwerkliches Vorgehen von A-Z
Theorie - Demonstration und Ubungen:
Dialogisieren und Doppeln - Auftragsklarung -
Selbstklarung - Erklaren - Losen - Nachsorge

Inhalt des Ausbildungsprogramms

1. Modul:

22. - 25. Januar 2009 [4 Tage]

Grundlagen der Konfliktpsychologie - Konfliktdiagnose
Fiihrungs-, Organisations- und Hierarchiespielregeln
Kern-Schalen-Modell

Abgrenzung der Konflikte im beruflichen Bereich

zu Ehe-, Familien- und Privatkonflikten

Ubungen zur 2-er Klarung

2. Modul:

07. - 10. Mai 2009 [4 Tage]

Eigene Konfliktgeschichte: Kldrungsbarrieren -
Stressmuster - Neurosen & Company
Einfuhrung in Extremsituationen:

z.B. Gewaltausbriiche, Drohungen, Ultimaten,
Rausrennen, Zusammenbriiche, Weinkrampfe

3. + 4. Modul:

10. - 15. August 2009 [6 Tage]

2er Kldrung:

Komplexe Anwendung - Zusammenfassung
Praxisbeispiele, Ubungen und Supervision
Teamkonflikte: Praktisches - Handwerkliches
Vorgehen von A-Z

Auftragsklarung - Selbstklarung - Doppeln -
Erklaren - Nachsorge; Ubungen zur Teamklarung

» 5. Modul:

05. - 08. November 2009 [4 Tage]

Die Klarungshilfe eingebettet in Teamentwicklung
und Organisationsentwicklung

Auftragsklarung und Design bei kniffligen und
schwierigen Féllen

6. Modul:

25. - 28. Februar 2010
Notfélle in der Klarungshilfe:
SofortmaBnahmen bei Verwirrung, Blockaden,
Uberforderung des Klarungshelfers

Ubungen und Supervisionsfille

[4 Tage]

7. Modul:

20. - 23. Mai 2010 [4 Tage]
Komplexe Anwendung der Teamkldrung
Ubungs- und Supervisionsfalle

8. Modul:

05. - 08. August 2010 [4 Tage]
Komplexe Anwendung der Teamkldrung
Zusammenfassung

Bilanz und Abschlusszertifikat



» Information, Anmeldung und Organisation:
Barbara Kramer
Ottostrasse 34
D - 50823 Koln

+49 - 221 - 3594 381
+49 - 160 - 12 34 500

Email: dialog@consulting-kramer.com

» Kleingedrucktes

Der Gesamtbetrag fiir die Ausbildung in Hohe von
9600.- EUR * ist spatestens am 15. Januar 2009 fallig.
Teilzahlungen auf den Gesamtbetrag sind bis
15.Januar 2009 moglich.

* Ob dieser Betrag 19% mehrwertsteuerpflichtig ist,
wird zur Zeit noch geprift.

Wahrend der Ausbildung ist die Ubernachtung und
Verpflegung im Tagungshaus Loéwen fir alle Teilnehmer
verbindlich.

Die Ausbildung beinhaltet Anteile zur personlichen
Selbsterfahrung bezogen auf das eigene Konflikt-
verhalten. Die Bereitschaft innerhalb der Ausbildungs-
gruppe auftretende Konflikte zu klaren, ist Voraus-
setzung fiir eine Teilnahme und nicht verhandelbar.

» Literaturempfehlungen

Christoph Thomann:
Klarungshilfe 2 - Konflikte im Beruf
rororo 2004

Christoph Thomann & Christian Prior:
Klarungshilfe 3 - Das Praxisbuch
rororo 2007

Ausbildungsprogramm
2009 - 2010

Klarungshilfe:
Konflikte im Beruf
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